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TERMO DE REFERENCIA

OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE
MANUTENCAD, AMPLIACAO E EFICIENTIZACAD EM SISTEMA DE ILUMINACAO
PUBLICA DO MUNICIPIO DE JHOCA DE JERICOAGOARA - CEARA

OBJETIVO E JUSTIFICATIVA

Contratagéo de empresa aspecializada para execugo de obras & senvigos de enge-
nharia concementes 4 GESTAD DO PARQUE DE ILUMINAGAO PUBLICA DO MU-
NICIPIO DE JlOCA DE JERICOACOARA - CE, 0 que abrange obras de ampliagso,
reforma, melhoria, eficientizacao e todas as demais alividades para atendimento das
necessidaces do MUNICIPIO relativas a uminagso pablica, obedecendo ans erité.
fi0S & paramelros técnicos de qualidade para o Sistema de lluminagio Publica muy-
nicipal, conforme descricio & especificagies deste termo de referénoia e de seus
Anexos, compreendends o fornecimento de méao de obra, materisis & equipamentns,

Justifica-se a presentes licitagao na Resolugo Normativa (REN) ANEEL 414/2010 na
qual 05 municipios brasieiros FES3am a assumir e administrar o sey proprio Pargue
de lluminagao Pablica, confarme disposto na Segdo X, artigo 21 da REN 414/210.
elaboragda de projeto, a implantacdo, expansén, Operagdo @ manutengdo das insta-
lagGes de iluminagde publica sdo de responsabilidade do enta municipal ov de quen
tenha recebido deste a delegagdo para presiar tais SENVICOS,

Esta Prafeitura ngn digpde em seu quadro funcional ge profissionais com capacitacao
® qualilicacdo na area de Huminagéo Publica Que passa atender a demanda munici-
pal para desenvolver os estudos e projetos necessérios, bem como o acomaanha-
mento gerencial de sua manutencdo, remodelacio, eficientizacio e ampliagdo do
Parque de lluminacao Piblica, tornando-se imprescindivel a contratacio de uma em-
Présa especializada com comprovada experiéncia em acompanhamanta de servigos
de projetos, implantagao, expansao, DPeracao & manutencds das instalagdes de llu-
minacao Piblica deste municipia com a dimenséo e complexidade semelhantes ao
fequendo no presente Projeto Rasico. Conforme estabslece o art. 5, inciso IX, da
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Lein® 8.
rdo o Contrata de Gestda Global do Parqua de Huminacdo Publica do Municipio de
JIJOCA DE JERICOACOARA,

A seguir, ¢ apresentadn um mapa de localizagso do municipio.
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Dados populacionais e territoriais:
Area da unidade tarritorial- 209,028 km?
Populagdo no (iltima censo; 17.002 hab. (estimativa IBGE 2010)

Populagio estimada em 2020: 20.087 haty,

MISSAOC E COMPROMISSG DA CONTRATADA

JERICOACDARA, visando atingir os resultados e o desempenho estabelecido no
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SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA E PLANEJAMENTO

No formecimento s aplicacio dos materiais e equipamentos necessarios B80S Servigos
objeto da funu'acnntzlaﬁua CONTRATADA se tompromets a cumprir os requisitos
& Especificagies técnicas definidos Pela ABNT - Asscciacdo Brasileira de Normas
Tecnicas - pertinentes 5 tada um dos materiaiz & Bquipamentos a serem utilizados,
tais como: condutores, eletrodutos, caixas de passagens, conduletes, quadros de
distribuicdo o medicio, rele foloelétrico, postes, hastes de terra, coneclores, cintas,
reatores, ignitores, bracos, Wmpadas e lumindrias.

Apds o inverlario e cadastramento a ser realizado conforme especificado nesta
terma de refergéncia (projeta bdsico) sera emitido a emprasa a sar contratada o
TERMOD DE RECEBIMENTO DEFINITIVO Das INSTALACOES Do SISTEMA DE
ILUMINACAO PUBLICA DO MUNICIPIO DE JuOCA DE JERICOACOARA, assi-
nado par ambas as partes contratantas.

E de responsabilidade da empresa a ser contratada ASELMIr 0 controle @ manutengag
das novas instalagoes reallzadas durante g vigéncia do contrato a ser celebrado,
Essas instalacies corespondam as ampliages e relormas/methoramentos dafini-
dos no Contralo e neste Projeto Basico,

Cabera a empresa a ser contratada, na abrangéncia desse objeto licitado, desenvol-
ver todos os Sarvigas inerentes ap Famue de lluminacao Publica da Municipio de
JIJOCA DE JERICOACOARA, visando atingir os resultados e o desempenho esta-
balecidos no Contrato a ser celebrado e naste Projeto Basico, asseguranda sempre
o cumprimento das Normas Brasileiras aplicdveis ao objeto contratado,

Legislagio
Resolucdo ANEEL n® 414 de 09/09/2010, & posteriores alteragies.
11 Terminologia e Definigtes

Fara melhor entendimenta ds terminologia & definigdes tecnicas ulilizadas no Edital,
naste Termo de Refaréncia e Anexos Seguem abaixo as syas espacificagies.
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Estacsp Transformadaors de Huminacdo Publica: ﬁ“‘H--____---"“

circuitos exclusivos de lluminagao Publica, camposta de 1 (um) ou mais transfor-
madores e respectivos equipamentos de comando o protegdo,

Cirewita parg Alimentagdo das Unidades de Muminacso Piblica:

Rede secundsria de distribui¢éo de energia olétrica, exclusiva e de pPropriedade

da Prefaitura, podendo ser do tipo Aéreo, quando, por padrio, os condutores
sdo fixados aos postes de concreta da Concessiondria de energia elétrica local,

mente das unidades: ]

a) Comando em Grupo: Circuita priprio, alimentado por transformador axclusivo da
lluminagio Pablica oy 8 partir da rede secundaria de distribuicso da Concessiondrig,
comandado por chave magnética acionada por rele fotoelétrico, energizando um can.
junio de unidades:

b) Comande Individual: Unidades alimentadas direlamente a partir da rede secun-
dana de distribuicao da Concessiongria, atlanadas por reles fotoalétricas individuais:

Circuite em Tuneis e Passagens Sublerdneas. configuragdo semelhante ao Cir.

por refé foto elétrica, quando alimentado por cabine primdria de 13,8 kV ou ca-
bine com autetransformador de 380/220 V, exclusiva para Hluminagdo Publica,

Unidades de thuminagho Pabiica: caracteriza-se como o conjunto completo for-
made por uma ou mais lumindrias & seus respectivos acessérios indispenss-
VEIZ a0 sgy funcionamento e sustentagdo, podendo tambeém ser identificads

como ponto de iluminagdo, independentemente do nimerg de limpadas e Ju-
mindrias neia instalads.

* Unidade Aérea: Unidade normalmente nstalada em postes de concreto da Con-
cesslonaria de energia elétrica. aémentada por cireuits aéras.
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SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA E FLANEJAMENTO

a lluminagas de Equipamentos Urbanos, quais sejam, fuminacio da destaque de
monumentos, fachadas de adificios, Obras de Arte Especlais e outras de valor histd-
fico, cultural ou ambisntal,

normal, padronizada e de Seguranca. Estes servicos sap classificados em:

@) Servigos de Rotina: Conjunto da atividades eSsencials, para o restabelecimento
da operagdo do Parque de lluminagao Pdablica em funcio das ocoréncias comuns
de queima, falha, Instalagio inadequada ou desempenho deficiente,

b} Servicos Corretivos: Atividades complementares ans Senviges de Rolina, para
restabalecimentg integral das condiches operacionais dg todo o Pargue de llumina-
cao Publica em consequencia de falha, obras, acidente, furio, vandalisma, nstalacdo
inadequada oy desempenho deficiente.

* 3ervigos de Remodelagio: Alividade programada executada medianta solicita-
¢d0 prévia da PREFEITURA Que consiste na substituicao de unidade ou outro ele-
mento do Parque de lluminacso Pablica existente por outra configuracio de monta-
gem ou lecnologia,

= Servigos de Eficientizagao: Servicos programacos e executados, mediante soli-
Citagio prévia da PREFEITURA, que resultemn em redugio de consume de BhErgia
elétrica,

* Sarvigos de Ampliagio: Servigos programados destinados a expansdc do Far-
que ca lluminagao Publica, exacutados mediante enissdo de Ordem de Servigo pela
PREFEITURA.

* Protocole: Todo & qualquer registro de solicitagao de servicos de lluminacio Pi-
blica.

* Remocdo de Unidade: A Remocgdo consiste na retirada tempordria de unidade
de lluminagie Pablica. com Posterior reinstalacas.
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SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA E FLANEJAMENTO

* Supressio do Unidade A Supressao consisle na retirada definitive da unidads
de llummagao Publica,

* Servigo de Ronda: Sarvica realizade na sxdensdo otal do Pargue de lluminacio
Piblica, incluidos os Tuneis, Passagens Subterrsneas, Unidades Omamentais, Uni.
dades Especials, visanda detectar lampadas Spagadas ou acesas indevidamanie,
unidade forg de prumo, abalroada, faltanie ou com lumindria faltante oy comparti-
menlo aberto, brags oy Suporte fora de posicio, calxa de passagem com tampa que-
brada ou fattante, condigdes inadequadas de iuminosidade decorentes de necessi-
dade de limpeza da conjunio dptics, dentre outras Irregularidades. A randa deverd
ainda detectar qualquer iregularidade que venha colocar em sco & seguranca da

* Servicos de Pronto Atendimento: Correspendem aos s2rvicos requeridos em al-
gum equipamento ou componenie de lluminagao Poblica, que esteja ocasionando
obsirugac, parcial ou total, & circulagdo normal de veiculos ou pedestres e/ou que
oferega rscos, ou danos, de qualquer nalureza & Populacao efou ao patrimanio pld-
blico ou de terceirgs,

» Area Urbana: Regido com adensamento demografico com a3 presenca de edifica.
¢oes lindeiras, dotadas com 08 Senigos piblicos essencials como agua, esgolo e
lluminaco publica, bem como ser Uma regiac com fluxe de veiculos orentado pala
presenca de sinalizacio harizontal, vertical semafirica

* ANEEL: Agéncia Nacional de Energia Elétrica, Autarquia em regime especial, vin-
Bulada ao Ministério de Minas e Energia — MME fol criada pela Lei N® 427 de 26 de
dezembro de 1998. Tem como alribuigdes: regular e fiscalizar a geragao, atransmis-
880, a disirbuigao e a comercializacao da energia eléfrica atendendo reclamacoes
de agentes e consumidares com squillbrio entre as partes e em beneficio da socie-
dade; mediar 05 conflitos de intaresses entre og agentes do setor eletrico e entra
eslas @ os consumidores: conceder, permitic & autorzar instalaches e servicos de
energia; garantir tarifas justas: zelar Pela quelidade dos servigos; exigir investimen-
tos; estimular a COmpeliCao entre as operadoras e ASSegurar a universalizacio dos

sarvicas;
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SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA E PLANEJAMENTO

= WISTO

* Anexo da Minuts do Contrato & sar celebrado: cada um dos documantos an&m\ﬁb-—-
& Minuto da Contrato a sar celebradn:

= Anexo: Cada um dos documentos anexos ao Edital:

da rede de Huminagdo publica;

+ Bens Reversiveis: sag lodos os bens kstados no Anexo | do contrato, os quais
sefdo utilizados durante o contrato e, uma vez findo o Contrato, retomargo 3 FPRE-
FEITURA MUNICIPAL DE JUOCA DE JERICOACOARA

» Concessao: concessio administragao do servipo publico de gestan, manutengio,
eficientizacao e Operagao das redes de alimentagio de energia elética da liumina-
gao Publica, lumindrias publicas, nos termaos, g Prazo @ nas condigbes oetabelaci-
das na respectiva Minula do Contrato & seus anexos.

* Concorréncia: modakidade de licitagdo prevista no Caput do artigo 10, da Lai
11.075, de 30 de dezembire de 2004 & pelo artiga 22, incizo l, da Lei n® B.666, de 21
de junho de 1003,

* Documentos de Habilitacag: conjunio de documantes arrolados no Edital, a ser
obrigatoriamente apresentado pela Proponantes, destinado & comprovar sua qualifi-

cagao juridica, regularidade fiscal, capacidade técrica a qualificacio econdmico-fi-
nanceiras;

+ Edital: o presente Edital de Concessan e lodos 05 seus anexos:

» Eficiéncia Enargética: E uma atividade que procura aperfeicoar o uso das fontes
de enargia. A itiizacao racional ge energia chamada simplesmente da Eficiéncia

Enargética, consiste em usar menos Enargia para fornecer & mesma quantidada de
valor enargétice:

* Garantia da Proposta: a gamantia de cumprimento da proposta a ser apreseniada
pelas proponentes, nos termos desle Edital:




e .. I8

PREFEITURA MUNICIPAL DE
JIJOCA DE JERICOACOARA

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA E FLANEJAMENTO

* Garantia de Execuglo do Coniralo a ser celebrado: a garantia do fial CUMprime
das obrigagies do Contrate a ser celebrado, a ser mantida pela Empresa a sar eon-
tratada em faver da PREFEITURA MUNICIPAL DE JIUOCA DE JERICOACOARA,
nas montantes e nos lermos definidos ng Minuta do Confralo a sar celebrada

* lluminagdo Pablics: SENICO publica que tem por objetivo exciusivo prover de clari-
dade os lngradouros pdblicos, de farma penddica, confinuam au aventual;

= Metas quantitativas: canunto de indicadores numéricas do volume de agdes efe-
tuadas consideranda s¢0es de operagdo (fomecimenta da énergia necessaria para
perfeita utlizacio dos 8quipamentns das redas), Manutengao (podendn Ser conside-
rada Corretiva, Preventiva a Freditiva, relacionadas aos niveis de senvico ohietivados
pela Prefeitura Municipal) methorias (atualizagdo tlecnologica proetada), eliminacao
& demanda reprimida, atendiments ao crascimento vegetativo das bases instaladas;

= Migragao: considera-se megracao da rads de luminacdo plablica a simples substi-
luigao de luminarias alterando-se apenas a ecnologia utilizada sem gue tenham sida
modificados os pardmetros atualmente utilizados, come espagamentos de posies,
altura de instalagdo das luminarias & aumento oy redugdo da quantidade de lumina-
rias instaladas;

= Proponente ou Licitania: qualquer pessoa juridica participants da concormdnela;

* Protocolo: todo e qualquer registro de solicitagin de servigos de lluminacdo Pu-
bilica;

* Reformatagdn: considera-se reformatacdo do parque de iluminacdo pdblica g al-
teracio de pardmetros atualmente uwlilizados, como eipagamento de postes, aliura
de instalago das luminarias e aumante ou redugdo da quantidade de luminarias ins-
taladas;

= SBervicos de ampliacao: servigos programados destinados s expansdo do Fargue
de lluminagio Publics, éxeculados mediante emissdo de Ordermn de Senvico pela
FREFEITURA MUNICIPAL JIJOCA DE JERICOACOARA;

* Servigos Essenciais: s&o considerados senvicos ou atividades essenclais aqueles
cuja interrupedo coloque em risco Iminente a sabrevivéncia, a saude ou a saguranca
da populacdo:
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o

* Exceto quandos o contexts nao permilir tal interpretacao;

* As definicBes do Edital de Licitagéo serdo igualmente aplicadas nas formas singu-
lar & plural;

* Ostitulos dos capitulos e das cléusulas da Contrato a ser celebrado e dos Anexos
do Edital de licitag@o nao devem ser usados na sua aplicagao ou interpretacio;

= No caso de divergéncia entre o Canirato a ser celebrade @ os anexos do Edital de
facio, prevalecers o disposto no Contrato a ser ceiebrado;

* Nocaso de divergéncia entre os anexos do Edital de ficitacso, prevalecerao aque-
les emitdos pela PREFEITURA MUNICIPAL DE JIJOCA DE JERICOACDARA,

* Mo caso de divergéncia entre o anaxce de Edital de licitagio emitidos pala PRE-

FEITURA MUNICIPAL DE JUQCA DE JERICOACOARA, prevalecars aquale de data
maes recenta:

2. O SISTEMA DE ILUMINACAO PUBLICA DO MUNICIPIO

- Execular todos os Servigos de Manutengdo, Remodelagio, Eficientizacdc & de Am-
pliacdo do Parque de lluminagio Pldblica do municipic de JIJOCA DE JERICOACO-
ARA, incluindo o fomecimeanta de materiais, de acordo com as Espacificagfes & ori-
tércs estabelecidos no presante Termo de Referéncia, am sproximadamente 2527
{Dois Mil Quinhentos & Vinte e Sete) pontos de luminagao.

- Caberd a empresa a ser contratada na abrangéncia desse objolo lickado, desen-
volver lodos os servicos inerentes 40 parque de ilumina¢do plblica da PREFEITURA
MUNICIPAL DE JIJOCA DE JERICOACOARA, vizsando atingir os resultados e o de-
sempenho estabelecidos no contrato a ser celebrado e nestes Projeto Basico, asss-

gurandn sempre o cumprimento das Naormas Brasileiras aplicaveis ng objeto contra-
tado.

- Cabe a empresa a ser cantratada uma minuciosa inspecio no pargue de luminagio
odblica do municipio, atentanda sempre para 0s desgastes causados pelas intempé-
nes ao parque existente, pelo tempo de uso e vida ot dos equipamentos instalados

no parque de iluminagdo poblica,
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SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA E PLANEJAMENTO

nstalacoes através de visitas nolurnas efou diurnas, com o objetivo de detectar a=
panes visiveis dos equipamentos da reds de iluminagdo publica & & eslado de con-
S8rvagao do sistema.

- Cadastramento informatizado e georreferanciado do sistema de lluminagio Piblica
para a coleta de dados & cadastramento da rede de lluminasdo piblica do Municipio
de JIUOCA DE JERICOACOARA, estruturando sobra 0 sistema de informagées ge-
ograficas (google maps), incluindo implantagdo de infraestrutura operacional g su-
porite t&cnico, com atendimento telefdnico gratuito Para geracao de reclamagdas, tra-
tativa das ordens de trabalhc @ acompanhamentio por pane da Secrataria responsa-
vel pelos acompanhamenta dos BEIVICOS.

2.1. CADASTRO

O sarvigo de cadastro abrange o levantamento am campo das caracteristicas técni-
tas & geograficas dos equipamentos & materiais de todo o sistema de iluminagio
publica go municipie, incluindo, passagans subterrdneas, ponles e viadutos, toda 3
Slia area urbana e drea rural, a ser alocado num sistema informatizado para ragistre
das informacies, com atualizacies dos dados pertinentes, bem como palas infarma-
goes dos evenluais ponios de ampliagao.

O levantamento & cadastramento dos componentes da rede de iluminacao piblica
deverdo sar realizados pela CONTRATADA ao longo do prazo de execucia, orevisto
&m 20 (Noventa) dias.

Os dados a serem levantados e que fardio parte do cadastro, induem:
¥  Bairro:

¥ Nome do Logradeura: Localizacio geonreferenciado, base canografica, coor-
denadas UTM:

¥ Cadigo do Logradoura:
¥ Localidade;
¥ Caracteristicas do tracho {zana urbana residencial, camercial ou miatal;

¥ Dados da localizagae geografica:

—t—'_'_’l‘l
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¥ Tipo de rede: AdreaiSublerranea: e
¥ Comando: Tipo {individual ou 8 grupo), chave magnética, rele fotoelétrica:
¥ Natureza do circuito: alimentagio por circulta exclusivo ou ndo exclusive:
v Dados de localizagéo geografica:
v Cadigo da identificagao
¥ Ponto luminosa: tipo e caracteristicas:
¥ Projecio do bragoftipo de supere: \
¥ Lumindria; tipo, quanfidade;
v Lampada: quantidade, tpo e poténcia:
¥ Equipamento auxiliarreator- caracteristicas;
¥ Dala, responsavel pels atualizacan

O CADASTRAMENTO DA ILUMINACAO PUBLICA DEVE OBEDECER AOS SE-
GUINTES PROCEDIMENTOS-

- O levantamento do Sistema de lluminacao devera cantemplar todos os pontos de
luz & respectivos circuitos,

- Os dados obtidoe nos levantamenios das unidades & da reda de IP deveran ser
langados em um sisterna infarmatizado (51G/GIS), composto de “Banco de Dados”
integrado com *Base Cartografica”. Todo o detalhamento de campos e codificacies
a serem implantados para padronizacies associadas aos elementos, que serdo ca-
dastrados, devera ser acordado previamente junto ao Municipio

- O Municipio tera ampio acesso a todas as etapas do processo de cadastramento.

- A numeragio do ponto, Que carresponde & identificagdo fisica da ponio luminoss,
sard feita pela CONTRATADA. com & implantacao de placa numerada de identifica-
¢do em cads local - poste, brago da lumindria, base oy parede - ande estejam insta-
ladas o8 portos de iluminacdo, segundo critérios de NUMeracao previamente acor-
dados entre as Partes.
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- A placa de identificagdo deve serem aluminic, dimersdes de 140 mm x 50
mm de espessura e os digitos da numeragao com 40 mm de altura, A numeracio
deve ser mpressa em adesivo de polimero. A sua fixacio deve ser nog bracos das
fuminarias com cintas da polimero ou colada, Nas postes de concreto, a fixagio sera
realizada por meio de cola oy bragadeiras de ago inoxidavel de 38" de largura. Pars
05 postes de aco, a fixagao das placas serg feita com rebita tipo POP de aluminio,
em furos executados no corpa do poste ou colada no mesmao,

- A placa de wientificacdo para os postes decorativos deve sar am aluminio, com
dimensies de 80 mm x 20 mm e 1 mim de espessura & os digitos da numeragao com
15 mm de altura com impressan am relevo. Nestes postes, a fixagao das placas sera
faita com rebite tips POP de aluminio, em furos executados no corpo do poste. ]

MANUTENCAO DO CADASTRO

A atuslizaclo do cadastro durante 3 vigéncia do Contrato sera de responsabilidade
da CONTRATADA, consideranda:

- ltem ja cadastrado: o porta luminoso j4 cadastrado que em funcdo dos servicos de
manutencao tiver suas caracteristicas alteradas. merecerao a devida atualizagido de
dados, devendo, am qualquer caso, ser cadastradas as datas de lodas as intervan-
¢oes. Devardo também ser contempladas as atualizagtes requeridas devido a obras
& intarvengies que afeterm o Sistema de liuminagso Poblica.

- Nova item: cada novo ponto luminoso instalado no Sistama de liuminagio Pablica,
principalmente através dos servigos de ampiiagho, deverd merecer o ProCesso com-
pleto para seu registro,

RELATORIOS MENSAIS

A CONTRATADA devera apresentar mensaimenia ao MUNICIPIO relatério especi-
fico, até o 10° (DECIMO} dia Gtil do mes subsequente, demanstranda os trabalhos
realizados no més, a evolugao dos servicos de cadastro, incluindo o ndmero de pon-
tos & circultos cadastrados @ nomero de ponios atualizados.

TRANSFERENCIA DO CADASTRO E TREINAMENTO

Ao final do Contrate, o Cadastro do Sistema de lluminacas Publica, incluindo os da-
dos armazenados serd de propriedade do MUNICIPIO, cabendo & CONTRATADA

12
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oferecer treinamanto continuo aos profissionais do MUNICIPIO no decorrer dos trags—
baihos,

e

GERENCIAMENTO PERMANENTE DE ToDOS 05 SERVIGOS RELATIVOS A
ILUMINACAD PUBLICA

- A Contratada assumira em nome do Municipla junto a Concessionaria distribuidora
de energla. a responsabilidade pele gerenciamento da energia para suprimento dos
sislemas de lluminagae Pablica & busca continua de téenicas e mélodos para otimi-
Zacao dos servigos prestados, objeto deste contrato;

- Slstemas de atendimants ag publico, com a disponibilizacio, manutencio e opera-
%80 de servicos telefinico. gratuito, durante hordrie comercial ag longo do ano, pelo
Quzl se fard o gerenciamento dos pedidos dos inleressados mediante registro infor-
matizado de chamadas, andamento dos processos de atendimento & retorno desses
Pedidos, num prazo méximo de 30 (trinta) dias a partir da assinaturs do Contrato a
ser celebrado; /

- Consullorias & PREFEITURA MUNICIPAL DE JuOCA DE JERICOACOARA. na
Que se refere a fixacdo das politicas de agao referantes a lluminagio Publica do Mu-
nicipio, com a elaboragdo de estudos e | prestacao de assessoria iécnica;

- Realizar o cadastraments painmonial etiquetado de todos os pontos @ componentas
acessonios do parque de liuminacda Pablica, individualmente consideradas a sua
continua atualizagdo, conforme detafhado a sequir:

- Inventaric e cadastro de todos og pontes de Sistema de lluminagdo Publica: devars
@ BMpresa a ser contratads consclidar, num praze maximo de 120 (Cento Vinta)
dias, o inventario & cadasiramento de todos os pontos do Sistema de luminacao
Pliblica do Municipio de JIJOCA DE JERICOACOARA, com as infermacies comple-
mentares que se fizerem necessarias 4 sua configuragio final, num sistema informa-
tizado especialista para Sistemas de lluminagdo Piblica da empresa a ser eontra-
tada. Nessa configuracaa, tornar-sa-d, come parSmatro fundamental do cadastro, a
numeracao e a caracterizacae do panto lumincso no endereco onde o mesma asta
nstalado.

13
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- A caracierizagio do ponto luminoso conempla os dados técnicos dos equipa
los que o compiem, o qual & Composto de um conjunte de equipamentos {luminaria,
reator, Ampada e outros) podendo num unico poste conter apenas um panio umi-

Nos0 oU maks pontos luminosos a depander da quantidade de lurminanas nele exis-
lente.

- Anumeracio corespondente 3 identificacdo fisica do ponto luminoso serd faita pela
empresa a ser contratada com a implantagdo de placa numerada de identificacdo em
cada locallposte, base ou parede onde estajam instalados 05 pontos de lluminagdo,
sagundo critérios de numeragdo previamente acordados entre a empresa a ser con-
tratada e a PREFEITURA, MUNICIPAL DE JlIOCA DE JERICOACOARA.

SERVICOS DE MELHORAMENTO, AMPLIAGAO E OUTRAS OBRAS

- Os sarvicos de malhoramanto, ampliagao e outras obras, cabera & CONTRATADA,
realizar os servigos relativos acs melhoramentos, amplacdo e outras obras do sis-
tema de lluminagae Pablica do Municipio, atendendo iodas as exlgéncias requeridas
&M programa ou projeto especifico solicitado pela PREFEITURA MUNICIPAL DE JI-
JOCA DE JERICOACOARA.

- Os trabalhos de methoramenio & ampliacao serdo executados em regime de em-
preitada integral, podendo, a critério da PREFEITURA MUNICIPAL DE JLJOCA DE
JERICOACDARA ser excepcionalidade a aplicagdo de materiais e equipamentos ad-
quiridos por esta. Em qualquer caso, devem sar precedidos de projeto exacutivo da
&Mpresa a ser contralada e de orgameanto, elaborada de acordo com valores unitarios
tonsiantes na tabels de Pregos Unitdrios por atvidade, segundo Especificagtes Tac-
nica de Materiais e Equipamentos,

= O prego final de cada empreendimento sars obbdo multiplicande-se os precos uni-
tarios de cada atividade realizada pela quantidade de atividades, proposto pela em-
Fresa a ser contratada.

- Apos a aceitacio do orcamento apresentado pala Empresa a ser conbratada por
parte da PREFEITURA MUNICIPAL DE JIUOCA DE JERICOACOARA. esta formali-
zara se confirmado o seuy interesse, a autorizacdo para infcio da exetuido das obras.

i e L5 ,|_.'| irljar
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g o
- U projeto sera objeto de analise & passivel de vats pala PREFEITURA MUHFEIﬁMH
OE JIWOCA DE JERICOACOARA, para que sua fiscalizagio tenha acesso 3 mesma,
@ davers observar os aspectos urbanisticos determinado pelos demais drgdos do
poder pdblico. A andlisa do Prajeto pela fiscakizagio nao EXime a emprasa a ser con-
Iratada da respansabilidade, Que & 8o dela, para que sejam atingidos os indices mi-
nimos de qualidade pre-daterminada,

-

O PROJETO DEVERA ATENDER TAMBEM OS SEGUINTES REQUISITOS TEC- i
NICOS:

- Ndo comprometer a estética urbanistica do logradourn:

- Utiizar um Gnico modelo de iminarias, excecio para os casos em que o projeto |
urbanistico exija mais de um modsalo: /

- Routilizar materiais e eguipamentos se estiver em condigies de uso o que néo
tomprometam a estética urbanistica da logradoura;

- Revisar efou substituir todas a5 conpexdes com a rade Blélrica;

- Implantar prefarencialmente circuite independente para liuminagio piblica:

E direito da PREFEITURA MUNICIPAL DE JIJOCA DE JERICOACOARA, recusar
qualquer tipo de material oy 8guipamento que esteja sendo indicado ne projeto
B gque nao atenda as especificagoes definidas nos itens anteriores, sem gue
com isso tenha que pagar qualquer valor adicional ao Jd estabelecido,

Na hipotese de excepcionalidade em que o fornecimento de materiais oy equi-
Pamentos sefa realizado pels PREFEITURA MUNICIPAL DE JIJOCA DE JER)-
COACOARA, é dirsito da Empresa a ser contratada recusar aqueles gue néo
atendam as especificagbes definidas nos itens anteriores, cabendo a PREFEI-
TURA MUNICIPAL DE JJOCA DE JERICOACOARA, promover a sua imediata
substituicae ou alterar a BXecucdo dos servicos para o regime de empreitada
integral (“turn key"), com a revisdo e g adequagdo do correspondente orpa-
mente. Para evitar essa situacdo a PREFEITURA MUNICIPAL DE WIJOCA DE
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JERICOACOARA poderd, nas inspegtes de recebimenio dos materiais e

pamentos adquiridos, utilizar-se dos servigos de engenharia tda EMPRESA A
SER CONTRA TADA,

OUTROS SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS

- A empresa a ser contratada exeCulara, a pedido da PREFEITURA MUNICIPAL DE
JUOCA DE JERICOACOARA. sarvigos de Engenharia ligados a lluminagdo em ge-

- O orgamento da cada Servico sera elaborado de acorde com 05 valores unitdrios
constantes na tabela de precos unitarios por alividade e com a especificacio técnica
do material & equipamentos utilizados

SISTEMA DE ILUMINAGAD PUBLICA DE JIJOCA DE JERICOACOARA

- A execugdo de todos os Senicos de manutencio, remodelacdo, eficientizacio e
ampliagao do Parque de lluminago Plblica nas pragas, logradoures e demais espa-
¢0s publicos do municipio de JIJOCA DE JERICOACOARA, incluinda o fomeacimento
de matariais, de acorde com as Especificagies a critérios estabelacidos no presents
Projeto Bésico, em aproximadamente 2 (Dois Mil Quinhentas e Vinle e Sete} unida-
des de lluminagio.

- O Sistama de lluminagdo Poblico do Municipio de JLJOCA DE JERICOACOARA,
conforme Quadro de lluminag3o Publica (QIP), parte integrante deste orojeto basico,
POSSUI UM parque de lluminagdo pablica levantado de acordo com a tabala abaixe:

g
.-41'(\\3 b n"E‘
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QUADRO DE ILUMINAGAO PUBLICA ( QIP)
TIPO DELAMPADA  POTENCIA (WATT) QUANTIDADE
Twsm 160 1
MERCURIO 250 (1
MERCURIO 400 3
VAPOR DE SODIO 7il 916
VAFOR DE SODIO 150 49
VAFOR DE SODIO %0 27
VAFPOR DE SODIO 400 22
VAPOR METALICO 70 667
VAPOR METALICO 1560 110
VAPOR METALICO 250 184
VAPOR METALICO 400 143
FLUORESCENTES 15 8
.LEI:.'r o0& 2
_LED 09 1
LED 30 140
_-LED 50 148
'_LED 80 18
_LED a0 5
LED 100 68
LED 150 1
TOTAL 2527




Podem safrer altoracbos, devido a propria nalureza do parque de Huminagdo poblica,
a5 Quanticades e especificaces das lumindrias. A emepresa liciiants devera verificar

todo o parque de Huminagéo publica para COMPor 08 pregos de sua proposts, nao

cabendo nenhuma posterior cobranga de valores devido a eventuais diferengas entre
o previsto na planitha do Edial de licitagio e o efelivaments existenta,

COMPONENTES DOS CUSTOS

= Mao de obra

Para estabelecer os com Ponenles dos cuslos globais na Preslacio cos servicos, se-
rao considerados og seguintes elementos:

—todas 25 despesas com mao de obra, direta ou indireta para execy-
(40, supervisio, plansjamento, suprimento, cantrole de qualidade e

item, inclusive os Bncargos sociais definides por lei e por forga de acordos/dissidios
vinculados:

- Equipamentos —

aghes que se fagam necessarias 3 consecucao das afividades descritas em cada

todas as demais
colelives dos sindicatos da categoria profissional e das em

presas, aos quais estejam

daverdo ester previstos os custos de alocagao de todos as egqui-
pamentos @ ferramental necessarios Para a execucdo de cads stividade descrita,

masmo agueles nao listados explicitamante na lista de equipamentos minimos axigi-
dos. Todos os materiais e equipamentos deverfio estar acompanhados dos certifica-
dos de ansalo elaborado pelo |PT ou gualgquer outro orgdo oficial. ou copla autanti-
cada dos mesmos & que venha descriminada a quantidade de amaostras ensaladas.

- Transportes — nos custos também deverao ser previstos os transportes para deslo-
camentos de pessoal até o local dg BXeCUCA0 dos servigos. Também devers ssiar
rial substituide,

incluso o fransporte de materiais do almoxarifado da empresa a ser eontratada alou
Praleitura até o local da aplicagdo, bem como o transporte do equipaments ou mate-

18
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- Amndich}rﬂman#nfEmhaEagam dewvardo ser provistos os custos relativos anéw—

T

vigos de acondicionamento (abertura efou fechamanto) de materiais e equipamentos

que serdo apiicados e/ou develvidos & Prefeitura, Nos custos de embalagem deveardo
eslar inclusos os de |dentificacio dos equipamentos e materiais embalados.

- Aquisicao de Equipamentos & Materais — todos os custos de aguisicio de equipa-
mentos & matenias deverfio ser incluidos quando pertinantes, englobanda tanto o
eQuipameanto/material como o gerenclamento de compra, s custos da impostos in-
cidenies, controle de qualidade, Inspegoes, transportes do local de fabricaclio ou
aquisicao até o local do almoxarifado da ampresa a ser contratada e o3 demais cus-
tos insrenles. Deverdo ser considerados os custos de aquisicio dos materiais em
fornecedores tradicionais.

- Tesles — todos o5 cuslos de tastes e verificagdo das instalacoes deverdo esta en-
globado. A Prefeitura se reserva ao direito de realizar avaliagoes técnicas am labo-
ratdrios credenciados ensaios por profissionais da fiscalizacdo, da amosiras alegto-
ras, cujas despesas correrdo por conta do fomacador, em que 3 empresa a ser con-
tratada adquiriu o produto, inclusive desiocamento aéreo o terrestre, alimentagéo &
hospedagem. A PREFEITURA MUNICIPAL JIJOCA DE JERICOACOARA, devers
testar e cenificar os materiais & equipamentos para efeito de aquisicdo e instalacao
no Sistema de lluminacio Publica.

- Despesas Indiretas, Remunera¢io e Impostos — na definicio do preco ofertado,
deverdo ser considerados os cusios indiretos, a remuneragio da empresa, bam
Como os Impostos incidentes segundo a legisiagao tributdria federal, estadual & mu-
nicipal vigente,

DESCRIGCAOQ DAS ATIVIDADES - SERVICOS DE MANUTENGAD

A manutencdo tem por objetive alingir o nivel de qualidade espacificado através de
aghes preventivas e corretives com forecimento e aplicacio de materiais & equipa-
manios que se fagam necessdrins. Para 3 Consecugao desse objetiva, cabera a em-
presa a ser contralada a realizagao das saguintes atividades:

- Organizar as equipes de ma nulengao, devidamente uniformizadas e com identidade
visual propra associada & Identidade da PREFEITURA MUNICIPAL DE JIJOCA DE
JERICOACOARA, de modo a evidenciar que a manulencao corretiva e preventiva do
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sislema da Iy minacdo Publica do Municipio esteja senda realizada pela empress
ser contratada a servigo da PREFEITURA MUNICIPAL DE JLIOCA DE JERICOA-
COARA:

- Realizar as intervencies nos ponios com defeitos, dentro dos prazos previsios:

- Realizar 3 manutencio preventiva e corretiva de acordo com as obrigagdes de re-
sultago quanto a: '

= Garantia de funclonamenta
* Garantia do nivel de lluminaments '
~ Garantiz de disponibilidace do sistema

= Garantia de exceléncia no aspecto visual & estética

- Realizar a limpoza das luminarias & de seus scessdrios de alimantagio sempre que
o ponto luminoso sofrer qualquer intarvengdo para a manutengan;

Os servicos a serem prestados no ambito da presente licitaggo abrangem as alivida-
des de Manutengdo e ampliagzdo em todo o Sistema de luminagie Publica do Muni-
cipia,

- A exscuglo dos Servigos de Manutengao de loda a extensao do Parque de (lumi-
na¢ao Publica ocorrera por constatacdo de problemas através de rondas a S2M8m
realizadas pela Contratada, por solicitacan de Municipes. via Servico de Tele atendi-
mento, SAC cu oufros canais de comunicagio e ainda por solicitagéo da PREFE]-
TURA,

- Deveraio os sarvigos de tele atendimento e de cadastro funcionarem conforme pre-
VIStD naste Projeto Basico.

- Devera haver monsagens gravadas nos senigos de tele atendimento que informem
d populacao sobre o hordrio de sey funcionamento, fazende Mengao nesta gravagao
A0 sarvigo prestado pela PREFEITURA MUNICIPAL DE JWOCA DE JERICOACO.-

ARA,
Franchiu llul J+ e l,-tllls:-
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- Esse confrole sard efetuads a cada 30 (binla) dias uteis, sendo ragistradas-em

banco de dados as panes detectadas. As Comeoes das panes deverfio ser fellas
dentro dos prazos estabelecidos,

- A Contratada deverd tratar sigilosamente todas as infarmagtes transferidas para o
Municipio, as quais nfo podem ser copiadas, reproduzidas, publicadas, divulgadas
de gualquer forma ou meio. a nan Ser para o Municipio e para as necessidades 2%~
clusivas dos trabalhos da CONTRATADA.

- Fica a cargo de decisdo da Bmpresa a ser conlratada o horario de atendimerto das
visitas de manutencao, de acordo com a necessidade de alendimento, sendo se pas-
sivel realizado, preferencislmente, no periodo diurno. Quando as visitas de manuten-
¢30 necessitarem ser realizadas &m periodo nofurne deverdo ser comunicadas pre-

viamente pala empresa a PREFEITURA MUNICIPAL DE JIJOCA DE JERICCACO-
ARA,

OS SERVICOS DE MANUTENGAO sio CLASSIFICADOS EM:
Servigos de Rotina:

- Os servicos de rotina podem ser classificados como ebaixo elencados e contern-

plam slementos da rede e lodas asg unidades de iluminagio publica, padronizadas ou
especials;

1. Corregéo da fixacio do reator

2. Substituicdo de conectores

3. Substituicio de ignitor

4. Substituicio de lampada

5. Substituicio de relé fotoaldirics

B. Substifuicdo da reator’equipamento auxiliar, etc;
Servicos Corretivos:

- Os servigos corretives, 580 todos os Servicos Nao relacionados como servicos de
roting & podem ser classificados comao abaixo elencados & necessdrios ac restabe-
lecimento integral das condigles normais, padronizadas e de seguranca da rede de

frnirs |l
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1. - Instalagdo de unidades faltantes;

2. - SubstituicBes, Remogdo e Supressdo de Unidades, equipamentos & demais
materiais perlencenies & rede;

3. - Servigos em consequencla de falha, addents, furto, vandakismo, desempe-
nho deficiente ou autros, exacutados em unidades /oy circuitos;

4. - Servicos de limpeza de lumindrias por acimulo de insetos;
3. - Servigos de poda de Arvores tom descarte de residuns.
SERVICOS DE REMODELACAOD
- Os servicos de remodelacéo s&0 os servicos de substitucao que alterem as confi-

1. Substituicio de elementos dos Circultas oe lluminagdo Piblica por outra tec-
nologia ou outra tonfiguracao de montagem:

2. Estes servigos podem ser pontuais oy defimdos por lolss,
SERVICOS DE EFICIENTIZAGAD

- Os servigos de eficientizacdo séo os sefvigos programados e executados. obeda-
CENdo a0s Mesmos critérios para os Servigos de Remodelago, que resultem em
redugdo de consumo de energia elétrica,

Devido a definigbes orcamentarias estes servicos deverfa ser idaniificados e contra-
lados em separado des demals Servigos de Remodelacio, executados pela Contra-
lads.

SERVICOS DE AMPLIACAOD

- Os servigos de ampliacic da rede de lluminacas plbliea do municipio COMmpraen-
dem a disponibilizagdc de mao de obra. equipamenios e materiais, contemplanda a

;LR ?..'.h"\lurl
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slaboragan de projetos fumi notécnicos e/ou elélricos & 3 instalaclo de novas
des de luminagao plblica,

- Todos os materiais e metodologias a serem aplicados nos servigos de ampliagao

deverdo atender 4 norma NBR 5101 & especificacies técnicas aplicaveis, segundo
a legislacio & normatizacio brasileirs

3 QUALIFICAGAO TECNICA

3.1, PROVAS DE REGISTRD E QUITACAD JUNTO AD CREA, em nome da am-
presa e de seus responsaveis lécnicos (Inciso I, Art. 30 da Lai ABEE/DI),

QUALIFICACAO TECNICO-PROFISSIONAL

J.2. — UMA QU MAIS CERTIDGES DE ACERVO TECNICO — CAT DEVIDAMENTE EMI-
TIDO(S) PELO CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA, CREA. EM
NOME DE PROFISSIONAL DE NIVEL SUPERIOR — NA AREA DE ENEGENHARIA ELE-
TRICA (ENGENHEIRO ELETRICISTA), QUE COMPROVE A EXECUCAD DE SERVICOS
COM AS SEGUINTES CARACTERISTICAS:

A} EXECUCAD DE SERVIGOS DE GESTAD DA MANUTENCAD E AMPLIACAD EM SI8-
TEMAS DE ILUMINAGAD PUBLICA:

B] SERVICOS DE MONTAGEM E MANUTENCAQ EM GERAL NAS REDES DE ILUMINA-
CAQ PUBLICA EM CIDADES COM NO MINIMG 8OO FPONTCS DE ILUMINACAD:

C) SERVICOS DE CONSTRUGAD/AMPLIAGAD EM SISTEMA ELETRICO DE DISTRIBUI-
GAD PARA REDE DE ILUMINACAO PUBLICA.

D) SERVICOS DE GEORREFERENCIAMENTO E EMPLAQUETAMENTO DOS PONTOS
LUMINOSOS NO PARQUE DE ILLIMIMACAD PUBLICA:

3.2.1- AJUSTIFICATIVA PARA A EXIGENCIA DESTAS QUANTIDADES MINIMAS RESIDE
NO FATO DE QUE SE COMSTITUI EM UMA GARANTIA INDISPENSAVEL PARA D CUM-
FRIMENTO DO OBJETO COM QUALIDADE E SEGURANCA, SENDO ESTES VALORES
PERFEITAMENTE RAZOAVEIS DENTRO DOS ASFECTOS TECNICOS E DEMANDAS
PECULIARES DO PARQUE DE ILUMINACAD PUBLICA DO MUNICIPIY DE HJOCA DE
JERICOACOARA,

3.2.2- QUTROS ITENS, APESAR DE ALTA RELEVANCIA DE VALOR, COMO OS SERVL
COS DE INSTALACAD/SUBSTITUIGAOD DE LUMINARIAS COM TECNOLOGIA LED, N&D
SERAD CONSIDERADOS NA ANALISE DE GUALIFICAGCAD TECMICA DOS LICITANTES.
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POIS PARA SUA EXECUCAQ, DEMANDAM EXPERTISE SIMILAR ADS DE |ﬂ5m&?"
CAQISUBSTITUICAD DE LUMINARIAS COM TECNOLOGIA CONVENCIONAL A DES-
CARGA (VAPOR DE SODIONAPOR METALICO) E, PORTANTO. SUA EXIGENCIA NAD
AGREGA CRITERIOS DE MELHOR SELECAQD.

1.3. O PROFISSIONAL DETENTOR DA{S) CAT{S) EXIGIDC DEVERA POSSUIR
SEU VINCULO COM A LICITANTE, NA DATA DA APRESENTACAO DOS ENVE-
LOPES DE HABILITAGAD E PROPOSTA, EM UMA DAS SEGUINTES SITUA-
COES. COMPROVADA PELA JUNTADA DE COPIA AUTENTICADA DE UM DOS
SEGUINTES DOCUMENTOS E CERTIDAO DE QUITACAC JUNTO AD CREA:

thﬁaﬂ

o

3.3.1. NA HIPOTESE DE FAZER PARTE DO QUADRG PERMANENTE DA LICI
TANTE: FICHA DE REGISTRO DE EMPREGADOS OU REGISTRO EM CARTEIRA
PROFISSIONAL: \\

3.3.2, EM CASO DE SER PROPRIETARIC OU S0CIO OU ADMINISTRADCR DA '
EMPRESA: ATO CONSTITUTIVO OU DOCUMENTO DE DELIBERACAQ DOS 8O- J
CIOS ONDE CONSTEM AS FUNGOES E 05 LIMITES DOS PODERES DO ADMI- /
NISTRADOR, -

3.3.3. CONTRATO DE PRESTACAOD DE SERVICO COM DATA ANTERIOR A LICI-
TACAD, COM FIRMA RECONHECIDA EM CARTORIO E CERTIDAQ DE QUITA-
CAQ JUNTO AQ CREA

3.4. COMPROVACAD DO REGISTRO PROFISSIONAL DD RESPONSAVEL TEC-
NICO, ENGENHEIRO ELETRICISTA, NO CONSELHO REGIONAL DE ENGENHA.-
RIA E AGRONOMIA - CREA, ATRAVES DE CE RTIDAC DE REGISTRO PROFISS|-
CINAL .,

3.5. DECLARACAO DE QUE D PROFISSIONAL DE NIVEL SUPERICR DETENTOR
DO ACERVO TECMICO APRESEN TADQ, INTEGRARA A EQUIPE TECNICA RES.-
PONSAVEL PELA EXECUCAO DOS SERVICOS,

3.6. DECLARACAO A RESPEITO DOS PROFISSIONAIS QUE CONSTITUIRAC AS
EQUIPES TECNICAS RESPONSAVEIS PELA EXECUCAQ DOS SERVICOS, E DE
QUE CASO VENCEDORA DO CERTAME LICITATORIO. A EQUIPE TECNICA DE-
VERA SER COMPOSTA DE, NO MINIMO, 0S SEGLUINTES PROFISSIONAIS:
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3.6.1. 01 (UM) PROFISSIONAL DE NIVEL SUPERIOR NA AREA DE ENGE-
NHARIA ELETRICA (ENGENHEIRD ELETRICISTA ) DEVIDAMENTE HABILITADO
NA ENTIDADE DE CLASSE PROFISSIONAL COMPETENTE, PARA A FUNCAD DE
CODRDENADOR, COM EXPERIENCIA NA MANUTENGAQ E OPERAGAD DE ILU-
MINAGAD PUBLICA:

3.8.2. 01 (UMA) EQUIPES DE CAMPO, FORMADAS POR 1 (LM} ELETRI-
CISTA, 1(UM) ELETRICISTA MOTORISTA. EQUIPADOS COM VEICULO COM |
CESTA AEREA SIMPLES. v

3.7. DECLARACAO DE QUE, EM SE SAGRANDO VENCEDORA DO CERTAME, \
DISPORA POR OCASIAD DO INICIO DA EXECUCAD DO SERVICO CONTRA-
TADC, DE UM ESCRITORIO, BEM COMO DE UM ALMOXARIFADO PARA ARMA-
ZENAMENTO DOS MATERIAIS UTILIZADDS NO SISTEMA DE ILUMINACAD PU)- .
BLICA - SIP E DOS MATERIAIS RETIRADDS DA REDE, AMBOS COM SEDE NG | /
MUNICIPIO DE JIWOCA DE JERICOACOARA, ESTADO DO CEARA.

4. CONSORCIOS

4.1, NAQ SERA PERMITIDA & FORMACAQ DE CONSORCIO OU QUALGUER OU-
TRA MODALIDADE DE INTERDEPENDENCIA ENTRE AS LICITANTES.

5. PROCEDIMENTOS GERAIS

3.1. Servigo de Ronda

A Contratada deverd reafizar servicos continuos de rondas noturmas diurnas 4s
instalagfes de lluminacdo Publica, abrangendo as areas de todo o Parque de ilumi-
nagao piblica do municiplo, visando = idertificago de problemas e o restabeleci-
menle das condigGes fisicas Operacionais para o perfeito funcionaments de todos
0s elementos da rede de Heminagés plblica,

Para os servigos de randa, a contratada deverd disponibilizar veiculos tipo motoci-
cleta, com equipamentos de rastreamento. para efeito de registro de percurso, o dis-
por de 01 técnico com cololor de dadas digitais individuais, maquina fotografica, sis-
lema de comunicagie (radio, telefone. internat ou similar]

A ronda deverd ser efetuada nos servigos de rotina no periodo maxime da 30 (Trinta)

dias para o relomo a um mesmo logradouro,
MY airejus ("’]
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5.2. indice de Falha

Nas atividades de fiscalizaciio dos serviGos de manutengBo serd apurade, na minimo
uma vez por timesire, os Indices da Falha do sistema de luminacdo a serem utiliza-
dos na verificacdo da qualidade dos servicos contratados.

A medicio notuma do Indice de Falha sars realizada em uma amostra minima de
200 {duzentas) lampadas pars a ApUragao porcentual de Ampadas apagadas. Além
desta apurago unitaria, cada circuito encontrado inteiramente apagado nesta amos-
Ira equivalera a 1% (um por canto) de iimpadas apagadas.

A medigao do indice de falha de limpadas acesas, no perioda diurno, sera realizada
numa amastra minima de 200 (duzentas) lampadas. Encontranda-sa nasta amostra
cireusto inteiramente acesso, serdo contabilizadas as lampadas efativamente acesas
para computo do indice,

Em cada medigio do Indice de falha serin considerados os seguintes limites:

- Lampadas apagadas no periodo noturno: Nio devera ultrapassar 5% {cinco
por cento);

- Limpadas acesas no periodo diurno: Nao deverd ulirapassar 5% (cinco por
canito),

AS inspecdes serdo conjuntss entre PREFEITURA MUNICIPAL DE JIJOCA DE JE-
RICOACDARA e Contratada, sendo o local de encontro 3 Sede do Departamanta de
lluminagao Piblica do Mu nicipio de JIWOCA DE JERICOACOARA, Os locais a serem
visloriados serdo determinades pela PREFEITURA MUNICIPAL JIJOCA DE JERI-
COACOARA,

A recusa da Contratada em realizar ou pariicipar das inspe¢des Implicara na aplica-
¢80 direta do deflator previsto no item 12 — ‘Medigao’, do presente Termo de Refe-
réncia.

A Confratada tera 24 (vinta quatre} horas, apos a realizacio da apuragio, para
apresentar pedido de desconsideracio de lampadas da amostra, devidamente justi-
ficado.

3
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5.3. Qualidade da Manutengéo

A avaliagio da qualidade da manutencdo tem como objetivo verificar se o atendi-
mento acs pontos de luminaclo estd sando efetuade em concordancia com o con-
frato @ ser celebrado. Os pontos de controle seraoc relativos ao estado em que se
encontra a lampada: acesa ou apagada.

As avaliagies de qualidade da manutencao serdo realizadas durante o dig, por inter-
medio de nspegdo em amosiras escolhidas, pela fiscalizagdo da PREFEITURA MU-
NICIPAL JIJOCA DE JERICOACOARA, em grupos de pontas luminosos dispostos
BM sequéncia continua dos pontos localizados em bairmos ou areas definidas pela
PREFEITURA MUNICIPAL DE JIOCA DE JERICOAGOARA, Serdo inspecicnados
200 pontos nos bairos ou dreas escolhidas. A periodicidade das inspecdes nas
amaostras serd frimestral, Os resultados dpurados na avaliagio serdo objelo de um
relatorio assinado pelas pares, onde serdo registrados os ndmeros de lampadas
acesas.

As inspegoes ndo deverao ser realizadas duas vezes conseculivas na mesma &rea,
4 MEnos que seja de repeticio am area onde Ndo ocomeu aprovagao da manutengao,
em todos 08 critérios, na vez anterior,

A quaidade da manutengdo & medida de acordo com o sequinte ilem de controle
(maximo aceitdavel):

a) MNumero maxima de |dmpadas acessas durante o dia- 5% do total da amostra,
5.4. Qualidade da Continuidade da luminagao

A avaliagio da qualidade da continuldade ga liuminacao tem como objetive verificar
se a substituicio preventiva das ldmpadas est sendo efetuada conforme o previsto
no conlrato a ser celebrado.

A avaliacic da qualidade da continuidade da lluminagéo serd realizada durante a
noite através de inspacio em amostras escolhidas pela Fiscalizacdo da PREFEI-
TURA MUNICIPAL DE JIJOCA DE JERICOACOARA, em conjunto de pontos lumi-

nascs dispostos em sequéncia continua localizado 2m Dairmos ou dreas definidas
pela PREFEITURA MUNICIPAL DE JIJOCA DE JERICOACOARA. Serdc RS pECiG-
nades 200 pontos nos baimos ou dreas escolnidas. A periodicidade das inspegdes

PROACISCR I LR TR T |
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das amostras serd Irimastral, Os resultados apurados na avakacao serdo objets de
um relatonio assinado pelas parles, onde serdo registrados os nimeros dos pontos

luminosos apagados a noite, simultaneamente, com defeitos ndo causados por pane
geral ou setorial,

A qualidade da continuidade da lluminacio & medida de acordo com os seguintes
ltens de controle {maxime aceavel),

a) Pontos epagados a noite simultaneamente: 5% do total da amostra

5.5. Qualidade da Intervengao na rede de lluminagéo "

A avaliacao da qualidade de intervencio na rede da lluminacio diz respeito ace pra-
Zos de intervengio em relacio aos tipos de panes possiveis e 530 assim definidos:

a) Pane geral ou setorial: & causado pela falta de energia por parte da empresa a ser
coniratada. Este tipo de pane ndo tem prazo preestabelecido para earrecdo por parte
da empresa a ser contratada, uma vesz que independe da sua agao direta e sim da
empresa a ser contratada:

b} A empresa a ser contratada devers efetuar o conserto no prazo maximo de 02
(dois) dias utels apds o recebimento da chamada, para as ocorréncias regisiradas a
partr do terceiro més da vigéneia do contrato a sar estabelecido;

c} Os prazos estabelecidos devemn sor atendidos em pelo menos 85% das ocorrén-
clas registradas:

d) Em gualquer um dos cagos dos itens acima mencionados, 88 o conserta necessi-
iar de uma Intervencic de manutencao pesada, a empresa a ser contratada devers
Informar no final dos prazos para conserto estabelecidos naqueles itens, a Fiscaliza-
¢30 da PREFEITURA MUNICIPAL DE JIJOCA DE JERICOACOARA e apresanta-
Ihe & programacdo da correspondente corraco,

) Sero excluidas para efeito dos itens de controle, as constalagies de problemas
causados por abalroamento de postes, siiuagdes decorrentes de sem;ns &M cursa,
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qua estajam sende executados pela EMpresa a ser coniralada, alem dos decorrentes
dos motivas de forga maiores discriminadas,

1} Sem prejuizos as demais sancoes contratuas, poderdo ser aplicadas 4 Empresa
a sar conlratada as seguintes multas por violagao dos Indices de qualidade, apds um
periodo minime de 120 (cento e vinte) dias do inicio da manutengdo do sistema de
lluminagdo Pablica do municiple: pela ndo atendimento ac lem de controle relativo
ao critério da qualidade do sarvigo, previsto no ftem 3.3 (Qualidade da Manutangao)
e item 3.4 {Qualidade Continuidade da lluminagaa),

= Valor corespondents a 2% do faturamento mensal referente ao servico de manu-
tengao do sistema de iluminacao publica, no més da acoméncia:

# Pebo ndo atendiments dos prazos pravistos no item relativo a Qualidade de Inter-
Vencaa no Parque de lluminacao Publica, previsle noitem 3.5, Valor correspondents
a 0.5% do faluramento mansal referente ao servico de manutencio do Sistema de
lluminag&o Publica, no més da ocorréncla,

5.8, Situagoes a Serem Corrigidas ou Comunicadas

Uuando da execucdo dos Servicos de Manutengdo, incluindo os servigos de ronda,
8s seguintes siluaches devem ser obsarvadas para postenor cormecdo’
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- Conjunto dptico com impurszas que dificullem o Nuxo luminoso;

- Tampae de caixas de passagem quebracas ou faltantes;

- Luminarias fallantes ou com compartimentos abertos:

- Unidades de luminagao Plblica fora de pruma, desalinhadas ou tortas:
- Unidades faltantes ou abakoadas:

- Cargas clandestinas kgadas na rede de lluminagdo Publica:

- Luminarias com componentes faltanles;

- Postes com janelas sem tampa \
- Unidade Ornamental danificada ou com pecas faktantes: '
- lluminaggo encoberta por vegetacio:

- Falta de componentes: ",I
- Falta de projetores;

- Fixacao de equipamento auxiliar

- Religamento de projetor/uminaria.

As situagies a seguir relacionadas quando chservadas deveria ser comunicadas
por escrito a PREFEITURA MUNICIPAL DE JIJOCA DE JERICOACOARA, que po-
dera solicitar os registros intograficos dos casos:

- Logradouros onde os servicos de manutencio ndo s3a realizados devido a amea-
a8, restrighes de acesso e vandalismo constante:

- Cargas clandestinas ligadas 4 Rede de lluminagdo Publica,
5.7. Elaboragdo de Boletim de Ocorréncia Policial

A Conlratada, no decorrer de saus S8rViGDS, quando constatar a ocorréncia de aci-
dents. vandalismo, furlo ou cutres danos causados por terceiros na Rede de llumi-
nacao Publica, deverd providenciar os reparos requeridos, colhendo s dados ne-
CES83ri0s para que a possa acionar o eventual causador daestes danos. Para tanto, a
Conlratada devera providenciar, junio aos orglos policiais competentes, o corres-
pondante Boletim de Ocorrdncia Policial, no prazo maximo de 3 (trés) dias.
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MNa medicio deverSo ser apresentados lodos 0s Boletins de Ocorréncia registrados.

no periodo de referéncia, acompanhados de relagao detalhada de locais, materiais e
quantidades envalvidas, servigos efetuados, nimeros de protocolos associados; ni-

mero do B.O. & datas de constatacio, do registro do B.O. & de exXecucad dos servi-
GORE,

5.8. Adequagdo de Unidades

Quando da intervengao para manulencao das unidades aéreas de uminagio po-
dlica, a critério da PREFEITURA MUNICIPAL DE JIOCA DE JERICOACOARA, po-
dera ser modificads tipo oy poténcia de Bmpada, e tipo ou extenséo do brago,

3.9. Remogao e Supressio de Unidades

Nos Servicos de Remoglies, a Contratada deverd refirar as unidades lluminacao
publica, desmonta-as, identificando agequadamente no local cada um de seus com-
ponentes. fransportando-os & armazenando-os lemparariamente em Seu almoxari-
fada, para posterior reinstalacdo, no mesmo local ou em outre & sor definido pela
PREFEITURA MUNICIPAL JUQCA DE JERICOACOARA.

Nos Servigos de Supressées, a Contratada. da mesma forma, deverd refirar unida-
des lluminagao publica, porém em carater definitivo, desmontar o (dentificar todas as
tomponantes, lransportando-0s e armazenando-os temporanamente em seu almo-
xarifado e posteriormente para outro local 3 ser designado pela PREFEITURA MU-
NICIPAL DE JIJJOGA DE JERICOACOARA,

As intervencies da Contratada nas uridades e respectivos crcuitos, para a axecy-
¢80 dos Servicos de Remogds e Supressdo. deverfio acontecer por solcitaghes for-
mais da FREFEITURA MUNICIPAL DE JIJOCA DE JERICOACOARA que emiticé as
correspondentss autorizacies.

5.10. Projetos Luminotécnicos e Elétricos

Oe projetos luminatéenicos e elétricos geverao ser elaborados pela Contratada, se-
gundo crienlagies e exiglncias da PREF EITURA MUNICIPAL DE JIJOCA DE JER]-
COACOARA e demals requisitos constantas no presente Termo de Referéncia.
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810 devero eslar geomreferanciados conforme padric da PREFEITURA MUNICI-
PAL DE JIJOCA DE JERICOACOARA,

Deverdo estar consideradas nos projetos elétricos as cargas elétricas existentes a

futuras, bem coma as eveniuzis necessidades de alteracio das caracteristicas das
estagbes lransformadoras,

Os projetos devero ser apresentados 4 PREFEITURA MUNICIPAL DE JIJOCA DE
JERICOACOARA, para aprovacdo prévia e liberagao para exacugdo, devidaments
assinados pelo(s) engenheirols) responsavel{is) da Contralada, acoempanhads do
respactivo ndmero do CREA, recolhida e anotads 3 respectiva ART conforme regu-
lamentacio vigente,

A Contratada deverd entregar formalmente 4 PREFEITURA MUNICIPAL DE JIJOCA
DE JERICOACOARA o “as bullt” da projeto alético em papel e em meio magnético,
em formata AUTOCAD, e as listas da quantificagio dos malerigis & ofgamanio em
Excel, necessanos para a aceitacio dos servigos para posterior medicio.

3.11. Projetos para os Servigos de Remodelagio e Eficientizacio

Para os Servicos de Remodelagio & Senvigos de Eficiantizagio, a PREFEITURA
MUNICIPAL DE JIJOCA DE JERICOACOARA podera solicitar, a sey critario, a ela-
boragao de projeto luminotécnico alou aléirico pala Contratada, segundo as exigén-
cias & demais requisitos constantes no presente Termo de Referéncia, com memosial
de calculo das cargas envolvidas. retirada e instalada,

Nos projetos deverio estar consideradas as cargas eleétricas existentes e fuluras,
para eveniuals alteragbes das caracteristicas das estagdes transformadoras

Os projetos deverso ser apresentados devidamente assinados palo(s) engenheairo(s)
responsavel(is), acompanhado do nimera da CREA, recolhida & anotada a respec-
tiva ART, conforme regulamentacao vigente e arguiva digital em padrio definido pela
PREFEITURA MUNICIPAL DE JOCA DE JERICOACOARA.

Os servigos a padido de tercedros, também deverao ter os respectivos projetos con-
forme acima especificado, para fins de aprovacao pela PREFEITURA MUNICIPAL
DE JUOCA DE JERICOACODARA.
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Independentemente da slaboragdo de projeto luminotécnice aloy elétrico, a PREFE.___
TURA MUNICIPAL DE JIUOCA DE JE RICOACOARA podera solicitar arcamento es-
pacifico, considerando itens da tabela de precos, deste Edital.

Para remuneragio dos servigos de elaboragdo do projete luminotécnico sfou
elétrico sera considerada, para efeito de medigde, o nimero de unidades pro-
Ietadas e os valores conforme as tabelas do CREA-CE

5.12. Requisitos Complementares

Todos os servigos a serem desenvalvidas deverao ser executados segunda og pa-
droes e requisitos previstos nas normas ABNT.

Para os circuitos de lluminagéo Publica, cuja protecio ¢ feita atraves de Chave Mag-
netica com fusivel tips "NH’, ao ocarrer a gueima deste dispesitvo de protecéio, a
Contratada devera proceder a subsiituicio por chave de protecio e comands. '

Constatada & queima do fusivel da chave magnetica ou o desarme do disjuntor da
chave de protecio e comando. a Contratada devera, antes do rearme, mspecionar
todo o circuilo de Huminacao Publica alimentade por este equipamento, para cerntifi
car-se da ndo existéncia de circuito am curto na rege.

Apds o rearme da chave de protacdo, doverd ser efetuada a medicio de corrante
elalrica do crcuito de lluminagdo Publica para constatacio de que o desarme ocorrau
por um defeite transitdnio e ndo por sobrecarga. As comentes devero novamente ser
medidas e anotadas na ficha de Servigo apas a estabilizacio do creuito, no minimo
apos10 minutos.

Quande da manutengSo em qualquer unidada am paste metalico, devera ser veri-
ficada a existéncia do aterramento e constatada qualguer irregularidade, 2 mesma
devera ser corrigida ou executads novo alerramenio, com emissdo de relatdrio
pertinente, com os valores da resistividade da solo, alendendo as normas vigen-
les,

Quando da necessidade de instalagio ou substituicao de quaiguer Unidada, adrea
ou sublerrénea, a limpada 56 devera ser instalada apas a fixacdo e ajuste definitivo

da Lhnidade.
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ofertades & PREFEITURA MUNICIPAL DE JIJOCA DE JERICOACOARA, cuja exe-
cugdo dependerd da prévia andlse pela PREFEITURA MUNICIPAL DE JWOCA DE
JERICOACOARA. do projeto devidamente acompanhada da lista da materiais, sem
Gnus para a Conlratante.
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O sisiema Implantado pela CONTRATADA, devera permitir a criagdo @ amissdo de
relatarios gerenciais de facil interpratagdo e operagio pelo usudrio final através de
interface grafica, incluindo & geracao expedita de estatisticas associadas as solicita-
coes de ampliagio @ manuteng@o feita pelo servigo de atendimento,

6. PRAZOS PARA A EXECUGAO DOS SERVIGOS f

As condigies de execuclo e os senvigos executados pela Contratada, serdo vistori-
adas continuamente pela PREFEITURA MUNICIPAL DE JIJOCA DE JERICOACO- |
ARA. a seu critério, durante a vigéncia do contrata,

€.1, O Prazo do Contrata a ser celebrado eriundo dos servigos objeto deste Projeto
Basice sera 60 (Sessenta) meses consecutivos, contados a partir da "Ordem de Ini-
©0 dos Servigos”. expedida pela PREFEITURA MUNICIPAL DE JWOCA DE JERI-
COACOARA,;

9.2. O Prazo para execuglo dos senvigos oriundos do Edital podera ser prorrogado,
s& houver interesse de ambas as partes, 8Mpresa a ser contratada até o limile esta-
belecido pela Lei Federal N® B.666. de 21 de Juiho de 1993, & suas alleragbes sub-
sequentas,

6.3. Reserva-se, desde J4 a PREFEITURA MUNICIPAL DE JIJOCA DE JERICOA-
COARA, o direito de, a seu critério, objetivanda assegurar e avaliar a necessidade
Operativa da sistema de iluminagao publica, emitr “Ordens Parcials de Inicio de Ser-
vigos” ou “Ordens de Inicic de Servigos Especificas”,

Para os Servigos de Manutengic a Contratada devera obedecer aos seguintes pra-
ZOg,
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6.4. 3B (trinta @ seie) horas a partr do recebimento do protocala para EIHE-I::.II#@E

“Servicos de Roting”, com o langameanto no sistema infarmatizade, podendo ainda a_h'__

PREFEITURA MUNICIPAL DE JUOCA DE JERICOACOARA solicitar atendimento

&m 24 (vinte e quatro) horas am até 10% {dez por cento) dos protocolos recebidos
diariamente;

6.5. 3 (r&s) dias para a substity Ig80, correcdo de posicio ou instalacio de unidada
a partir da constatagde pala ronda ou solicitagdo da PREFEITURA MUNICIPAL DE
JINOCA DE JERICOACOARA:

6.6.5 (cinco) dias para a remoco de unidade a partir da solicitacio da PREEEITURA
MUNICIPAL DE JUOCA DE JERICOACOARA:

€.7. & (cinco) dias pars a supresséo de unidade 3 partir da solicitacdo da PREFEI-
TURA MUNICIPAL DE JIJOCA DE JERICOACOARA;

6.8, 3 (ir8s) dias para "Senvigos Corrativos”, podendg sor ampliado a critério da PRE-
FEITURA MUNICIPAL DE JUOCA DE JERICOACOARA:

6.8. 5 (cinco) dias para relirada de materiais sob guarda de terceiros a partir da soli-
citagdo da PREFEITURA MUNICIPAL DE JIJOCA DE JERICOACOARA;

6.10. 30 (trinta) dias para a apresentagao de orgamento e/ou projeta quando a pedida
da PREFEITURA MUNICIPAL DE JIJOCA DE JERICOACDARA ou de torceiros:

6.11. 10 (dez) dias para apresentar resposta por escritn, de comunicacio escrita (Tasx,
oficio, correio eletrnico, etc.) encaminhado pela PREFEITURA MUNICIPAL DE JI-
JOCA DE JERICOACOARA:

B.12. 7 (sete) dias para comunicacdo das situagdes previstas no item “Situaches g
serem Comrigidas ou Comunicadas” do presente Termo.

6.13. Para os servicos de Remodelagao, Eficlentizacdo e Amphacao, os prazos de
Bxacucao serao definidos e indicados pela PREFEITURA MUNICIPAL DE JUUOCA
DE JERICOACOARA, na emissio das Ordens de Servigo.

A PREFEITURA MUNICIPAL DE JIJOCA DE JERICOACOARA fora até 5 (cinco)
dias tsis, contados a partir da data de apresentagio da medicio pela Contratada,
para a referds aprovacao.

Fracae ffiul
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7. RECURSOS DE MAO DE OBRA, MATERIAIS, EQUIPAMENTOS E INSTAEA-
GOES

iy

EjEoi™y

E de inteira responsabilidacs da Contratada o treinamenta, qualificacdo, treinamento
na NR-10, quantificacdo dos recursos de mao-de-obra, equipamentos = instalactes
nacassarios aos trabalhos para o cumpnmento dos prazos & demals exiglncias con-
tdas neste Termao de Referéncia Anexos, ficande sob sua responsabilidade os res-
pectivos dimensionamentos,

7.1. Mac de Obra

Quando a fiscalizagao constatar que o profissional da Contratada nio tem a qualifi- -
CacAo necassdria, a PREFEITURA MUNICIPAL JIJOCA DE JERICOACDARA pa- '
dera exigir o treinamenio, reciclagem efoy substituigcdo desta mdo de obra,

E de respensabilidade tambsm da Contratada o plena cumprimento das leis & nor-
mas regulamentares da execugao dos trabalhos e das condigies de seguranca, ca-
bendo exclusvaments 4 Contratada a responsabilidade por agbes trabalhistas, pre-
widenciarias efou acidentarias promovidas por seus em pregados,

Dentre os trabalhos de administracdo do contrato, a Contratada devers manter pra-
Posio responsavel pela execucdo continua dos servicos, o qual devera atender ime-
diatamente as solicitacBes da PREFEITURA MUNICIPAL DE JIJOCA DE JERICOA-
COARA. O referido preposto devera Comparecer semanalmente nos escritdrios da
PREFEITURA MUNICIPAL JIJOCA DE JERICOACOARA, para prestar elou provi-
denciar os esclarecimentos necessdrios. Para os pedidos que deverdo ser atandidos
no prazo esiabelecido pela PREFEITURA MUNICIPAL DE JIJOCA DE JERICOACD-
ARA, ao qual oficializar através de comunicagso escrita & Contratada per meic da
oficio cu e-mall.

7.2. Materiais a Serem Utilizados
7.2.1. Fomecimento da materiais

Todos os materisis necassarios a ERSCUCA0 005 Servicos objeto do presente Termo
de Referéncia serfo fornecidos pela Conlratada, inclusive os de Use corrantes tais
coma: fitas em geral, lixas, panos, estopas, cremes, sabdo, massa para calafetar,
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massa plastica, maesa isolante, tintas, primers, removedores, soiventes, 1
areia, pedra. cimento, congretn, ferragem, tela, ete.

Em conformidade com a legislagao vigente poderd fomecer materiais. em caso de
néo estarem previstos na planilha. conferme paragrafo 1° do artigo 65 da “Lai de
Licitagdes e Contratos” n® 8666/93, limitados a 5% do valor total do material previsto
na “Orgamento de Referéncia / Proposta Comercial® - Anexo X. com o objativo da
evitar 0 desequilibric econdmico-financeiro do eontrato,

7.2 2. Aguisicio dos Materiais

Os materiais que serdo utiizados na SXECUEA0 dOs Servigos poderdio ser inspeciona-
dos pels PREFEITURA MUNICIPAL DE JIJOCA DE JERICOACOARA, que verificars
sua conformidade com as normas adequadas.

A PREFEITURA MUNICIPAL DE JUOCA DE JERICOACOARA se resarva o direito,
durante a vigéncia do Contrato, de alterar as Especificagbes Técnicas de Matariais,
bem como incluir noves materiais & fomecedores, desde que aprovados palo sey
Cepartamento Técnico, tendo a Contratada até 60 (sessenta) dias para s2 adequar,
obedecendo ao equillbrio econdmico-financeiro do Contrato,

7.2.3. Identificaggo

Para as lampadas, o controle sers feito pala série de fabricagdo da lBmpada, que
sera anotado em formuldrio informatizado adequado, informanda sua localizacio,
prazo de garentia, nota fiscal de compra @ numero de Cerificado de Garantia. Os
certificados de garantia de cads lampada deverio ser arquivados para a troca de
lEmpadas defeituosas

Esse controle devera se estender 3 todas os materiais que fornegam garantias.

Findo o contrato, a Contratada formecera & PREFEITURA MUNICIPAL DE JIJOCA
DE JERICOACOARA toda essa documentacdo, de forma a pader continuar a geslao
da validade das mesmas.

7.2.4 Inspecio de Agquisicdo

A aquisicio de matariais pela Conlratada devers ser dimensionada & planejada de
forma que todes os materais 56jam inspacionados. a critério (nico e exclusive da
PREFEITURA MUNICIPAL DE JIJOCA DE JERICOACOARA.,

Lo}y PREFEITURA MUNICIPAL DE - ey
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4
Para tanto, a Contratada deverd informar & PREFEITURA MUNICIPAL DE Ui}
DE JERICOACOARA, através de formulsnio prapeio, a chegada de cada nove mate-
rigl,

7.2.5. Documentos & Amosiras

Toda a documentagdo solicitada nas etapas de Inspecéo e Liberaglo fara parte do
acenva da PREFEITURA MUNICIPAL DE JIJOCA DE JERICOACOARA, de forma a
garantir a rastreabilidade e o controle da qualidade.

A qualquer momento 2 PREFEITURA MUNICIPAL DE JIJOCA DE JERICOACOARA
poders requisitar amostras dos produtas para a realizacio de ensaios para conlrale
0a gualdade,

7.2.6. Liberacao
Considera-se liberado para uso todo o malenal que recaber o Terma de Aceitacdo

emitido em formuldrio proprio da PREFEITURA MUNICIFAL DE JIJOCA DE JERI-
COACOARA e assinado pelo funciongric competanta.

Caso a PREFEITURA MUNICIPAL DE JIJOCA DE JERICOACOARA |ulgue desne- -

cessarnia a inspecao do malerial, podera comunicar isso por escrito & Contratada. ou
simplesmente abster-se de exercor o direito 4 inspegho.

Dessa forma, considera-sa libarado para uso lodo o material ndo inspecionads 5
(cinco) dias teis apos a informacio da chegada do material.

7.3. Gestido de Materiais

7.3.1. Almoxarifade

A Confratada devera manter 1 (um) almoxarifado em endarecs dnico, exalusivo para
guarda de materiais de lluminagao Pablica do Municipio de JIJOCA DE JERICOA-
COARA, Este aimoxarifado serd de uso axclusivo para os servigos do Sistema de
Huminagéo Pablica do Municipio,

L 1]
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1.32 Movimentagio da Materiais

PREFEITURA MUNICIPAL DE /—"‘-5-1
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Toda a movimentagio de materiais de lluminagao Publica, decormante dos San'iu;ns
anginados desta coniratacdo, ocorrerd a expanzas da Contratada. Para tanto, a Con-
tratada devera dispor de equipamentos s veiculos apropriados para esta movimen-
tacao.

A movimentaglo devers ser feita utilizande equipamentos adequados para cada ma-
terial, & segquindo as recomendacies das normas técnicas aplicdveis e do fabricante.

)
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7.3.3. Controle de estoques do Almoxarnfado

U controle dos maternials devera sar efetuads atraves de sistema informatizado, con- ,
templando estoque existente a as movimentagies relativas 4s entradas e saidas, \

A Contratada deverd dispor de equipamentos de informética, linha telefdnica & funci-
onarios habilitados para operar o sistema de controle de estoque & movimentacio de
materiais de lluminago Publca em seu poder, franqueando, a qualquer momento, a I'
consulta de dados pelos técnices da PREFEITURA MUNICIPAL DE JIJOCA DE JE- |
RICOACOARA, ,’/

A Confratada deverd manter todos OE malteriais, novos ou retirados da rede de liumi-
nacao Piblica, armazenados sob sua responsabilidade,

A fiscalizagao do controle dos materiais refiradas da rede de luminagio Pablica, nos
locals de armazenagem, serd feita pela PREFEITURA MUNICIPAL DE JIJOCA DE
JERICOACOARA, por seus servidores ou seus prepastos. Devendo a mesma da
desting final para descarte dos mesmos. providenciando a ratirada do matarial.

7.3.4. Adequacio e dmensionamento dos estoques

A Contratada deverd ser responsavel psio dimensionamenio dos estoques e prazos
de armazenagem de materiais e Bquipamentos, para suprir a demanda dos SBMICoS.

A Contratada devera apresentar 3 PREFEITURA MUNICIPAL DE JIJOGCA DE JERI-
COACOARA a relagio dos estoques minimos dos materiais & equipamentos a serem
aplicados ne execuao dos servicos, em até 10 (dez) dias apos a Ordem de Servigo.
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A Contratada devera informar, sempre que solicitada pela PREFEITURA MURICI-
PAL DE JIJOCA DE JERICOACOARA. s quaniitativos dos materiais estocadas,
bem come suas movimentagies no periodo.

Retirada de Materiaiz dos Almoxaritados da Frefeitura Municipal de JIJOCA DE JE-
RICOACOARA.

E de responsabilidade da Contratada a indicagio dos responsaveis pela retirada e
maovimentagdo dos materials nos Almoxarifados da PREFEITURA MUNICIPAL DE
JIJOCA DE JERICOACOARA, quando for ¢ caso de materfals cedidos para servigos
pela Prefeiiura.

7.3.3. Triagem de Materiais e Destinacao Final \

Todos os materials retirados do Sistema de lluminagéo Publica serfo tran sportados
pela Contratada para seu almoxaritadeo.

A Contratada fard, 4s suas expensas, um pre-tratamento e acondicionamento dos
mesmos. Esses materlals ficardo depositados em local préprio, dentre da drea co-
berta, até que a PREFEITURA MUNICIPAL DE JIIOCA DE JERICOACOARA, atra-
ves de uma friagem, indique = destinagio final dos mesmaos.

A triagem dos materiais sera efetuada por méo de obra fornecida pela Contratada,
conforme orlentagao, fiscalizagio e posteriar classificacdo dos Técnicos da PREFEI-
TURA MUNICIPAL JIJOCA DE JERICOACOARA

Os maleriais retirados da rede de lliuminacio Publica pela Contratada, apos a Iriagem
@ classificaclo, deverao ser transportados para os aimoxarifados pela PREFEITURA
MUNICIPAL DE JIJOCA DE JERICOACOARA, com excecao daqueles enquadrados
na Lei de Crimes Ambientais = iegislacio complementar.

As devolugdes de materiais 4 PREFEITURA MUNICIPAL DE JIJOCA DE JERICOA-
COARA deverdo ser acompanhadas da documentacio legal pertinente, sendo que
a6 guias de entrega deverdo ser agsinadas e carmbadas no seu verso por funciona-
ro da PREFEITURA MUNICIPAL DE JUOCA DE JERICCACOARA.

Os servigos de movimentacao de carga, descarga, manuseio e fransparte dos mate-
riais entre aimaxarifados da Contratada & da PRE FEITURA MUNICIPAL DE JIWOCA
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DE JERICOACOARA, nbservadas as datas & locais programados, serdo de re
sabilidade da Contratante,

Todas as lAmpadas de descarga retiradas da lluminagio Publiea, por teram atingido
o final da sua vida Util cu por outro motivg qualgquer, em hipatesa alguma deverSo ser
quebradas, devendo ser enviadas s empresas de reciclagem, credenciadas por Or-
géo Ambiental competente. Também com relacao a elas, devera ser emitida para a
PREFEITURA MUNICIPAL DE JIJOCA DE JERICOACOARA um Certificado da Des-
tnacao Final,

7.3.6. Seguro

A partir do momento que o material estiver em poder da Confratada, esta sera a Gnica

responsavel pelos mesmaes, devends, 4s suas expensas, segura-los contra todos os
riscos,

8. RECURSOS DE INFORMATICA E DE TELEFONIA

8.1. Sistemas Informatizados

Us Sistemas Informatizados a serem utilizados para a capiagao de prolocolos pro-
venientes do Servigo de Teleatendimento, regisiros de rondas e das inlervencies,
Lom Uso de coletores de dados, assim coma para o confrole de materiais, serdo de
responsabilidade da Contratada, bem como os programas dedicados a esses sarvi-
os, devendo todos os seus dados ser Iransmitidos diarfamente para o Departamento

de luminagio Plblica - PREFEITURA MUNICIPAL DE JIJOCA DE JERICOACO-
ARA

Incluem-se aqui s recursos previslos para rasireamento dos veiculos, possibilitando
acesso em tempo real, através da internet, de seus poscionamentos & movimenta-
ches,

Os bancos de dados e aplicativos para seu acesso & manipulagao deverdo estar
sustentados por plataformas de “software”, tipos de arquivos e aplicativos ampla-
mente ulllizados no mercado.

Deverao sar garantidas as adequagtes necessarias 4 integracao de dados com os
Servicos de Teleatendiments & de Cadastro. incluinda 05 melcs de comunicagac e
ransferéncia ge dados.
g Fairegies E
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Todo o detalhamento de campos. codificagbes, regras de preanchimenio o 'EEQI-K
definigdes para a padronizaclo, de forma a garantir o registro de todas as Jr'anrma-
foes vinculadas aos servicos em coniratacao, devera ser acordads previamente
junto & PREFEITURA MUNICIPAL DE JILIOCA DE JERICOACOARA e adequados
quando requisitado pela fiscalizacao.

Os dados deverdo permanecer armazenados por todo o periodo contratual, transfe-
ridos diariamente 4 PREFEITURA MUNICIPAL DE JUOCA DE JERICOACOARA &
sempre que solicitado pela fiscalizagdo, acompanhados de documentacdo de sua
estrutura e relacionamentos, em formato & meio & ser acordado no inicio das ativida-
des. Serdo repassados & PREFEITURA MUNICIPAL DE JUOCA DE JERICOACO-
ARA, a0 final do Contrato, & totalidade dos bancos oe dados, informagdes e docu-
mentacao associada & operacio e manutengio dos mesmos.

A solugao devera ter a interface com o usuario na lingua portuguesa, possuir contrale
@ restrigbes de acesso, garantica padronizagao & validagio dos dados e possuir uma

gama compieta de opghes de consultas o relatérios, de forma a permitir o total mo- '
nitoramento da execucdo das alividades confratadas. /

Devera permitir a expontacas de dados para aplicativos comercials de producio de
documentos (Word / Excel) & outros bancos de dados (Access [ SQL Server) e,
quando aplicavel, para aplicativos CAD alou GIS

Todos os procedimentos de Seguranca necessarios a conservacgde, preservacdo e
recuperacac dos dados deverdo ser garantidos, para funcionamenta 24 horas x 7
dias por semana, contingéncia & protecac contra falts de energia, velocidade & co-
nectividade compativel com o dimensionamento do sistema.

Esles sistemas informatizados deverao estar disponiveis quando do inicio dos sarvi-
¢os, devendo ainda 3 PREFEITURA, MUNICIPAL DE JIJOCA DE JERICOACOARA
prever am suas instalagtes acesso total ans sistemas & bancos de dadas cam todas
as opghas de pesquisas @ relatdérios.

Apenas como refaréncia a tabala a seguir contém os principais dados que devem
esiar contemplados nos sistemas informatizados e coletoras moves de dados
quando aplicdvel, ndo se limitando a estes:

P siEad®
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a) Localizacio / Referncia:
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Enderagos de solicitagio & do local constatado da oeorréncia {Upo e nome do
legradouro, CEP, bairro, Subprefeitura, Ares PREFEITURA MUNICIPAL DE
JIJOCA DE JERICOACOARA, ndmero no iogradouro, referéncia em Guia de
Ruas definide pela PREFEITURA, referéncias do local);

Pratocolo / OS (Telestendimento, ronda, SAC, Ouvidoria, solicilagéc PREFEI-
TURA MUNICIPAL DE JIJOCA DE JERICOACOARA, datas de registro, rece-
bimanio & resposta);

Dados do solicitante.

k) Intervencies de Manutengao:

-

"

Equipe (tipo @ Identificacio do veiculo, responsavel, datas de inicio e término
do servigo);

Motivo da solicitagio @ problema constatade, devendo ser identificadas situa-
¢oes de pronte atendimento:

idertificagao completa da Unidade de lluminacio, circuite ou do aquipameants
da rede (nimero de referdncia no cadastro, tipo & demais caracteristicas es-
pecificas);

Servicos executados (codigo. deserigaa, quantidade);

Materiais envolvidos (codigo, descricio, fabricante, quantidades: removida,
instalada, desaparecida, fornecida pela PREFEITURA MUNICIPAL o Motivo
de Nao Atendimento e stuagbes da pendéncla:

Boleting de Ocomrénecia [furtcs, vandalismo)

c] Ronda:

e

»

'r

d) Gestao de Matenials:

Equipe (tipe e identificagio do veiculo, responsavel, datas programadas e de
exacucio);

Percurso {logradouros, extensdc, nimero de unidades verificadas);
Frotiemas delectados e protocolos gerados:

i
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= Controle de AquisicBes:

= Corfrole de Materiais Novos:

= Controle de Materiais retiradas da Rede;
e} Ampliacio:

= Projstos;

= Programagio e planejamanto;

= Controle de Materiais;

¥ Execucho e energlzacao,

B.2. Informagbes para o Cadastra

A Coniratada devera informar & PREFEITURA MUN ICIPAL DE JIIOCA DE JERICO-
ACOARA, através de formulario proprio aprovado pela mesma, Projatos “as-bult” de
Remodelacio efou Ampliacso, am papei @ em meio digital canforme aspecificado
preliminarmente no subitem anterior, lodos os dados dos senvicos execulados e res-
pectivas modificagdes efetuadas no parue instalade, para fins de registro no Cadas-
tro da Rede de lluminagio Publica,

Mos casos de ampliagio e em todas as sitluagies de servicos em que o nimers ca-
dastral deva ser fixade na unidade oy eguipamenios, a Contratada procederd 4 iden-
tificagao conforme padries de eliguetagem com cédigo de eadastro fornecido pela
PREFEITURA MUNICIPAL DE JIOCA DE JERICOACOARA.

B.3. Sistema de Atendimento aos usugnos interncs & externos

A Empresa a ser contratada deverd detalhar a forma como pretende implemeantar um
sistema de atendimenio aos usudrios internos ¢ usudrios externos.

Tal sistema devera consistir de, pelo menos, duas vias de comunicagdo e devera sar
parie do sistema de gestio operacional do projeto,

a) Atendimento Telefanico - o atendimanto telefdnico devers funcionar 12 horas por
dia ininterruptaments a parmitir a interagfo direta dos usudrios com operadores hu-
manas da central de atendimento por periodo minimo didrio de 17 horas. Congzidera-
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S8 Que nas 12 horas nas quais néo ha interagdio seja disponibilizado sistema de gra-——
vacao e arquivo das solicitaghes dos usuarios,

1Al

1
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A ligacao local devera ser gratuita para os usudrios intemos e extarnos & padera ser
tarifada normalmente para ligagdes fora do municipio;

Poderd ser utilizado atendimento aviomatico através de sistema de URA para aco-
lhimenta de informaches de defailos, solicitac3o de reparos com trafegs maximo pela
URA de até 150 segundos;

O termpo méximo de espera desde a conexdo da ligagdo e o atendimento pela URA
devera ser de no maxime 120 sequndos: hl
|

b} Atendimento peor intsrnet — A Empresa a ser contratada deve implantar um site |
eletrdnico (web sita) onde os usudrios padero fer acesso a Infarmagies sobre o \
projeto, niveis de disponibilidade do sistema e relatonos pré-formatados de aghes ‘
realizadas pela SPE.

O nivel de disponibilidade da web site devera ser ds no minimo 95%,, /

A Empresa a ser contratada devera disponibilizar um enderego sletrdnico {e-mail)
para encaminhamento de reclamagoes, sugesloes, solicitagbes de reparos e outros,
O e-mail devera ter sislema de resposias automatico e tempo de reformo personali-
Zado {resposta por operador humano) enire as 0Bh0OmIn & 17h59min de atd 3 hovas

© 05 e-malls recebidos entre as 18h00min e 07h59min deverdo ser respondidos no
dia subsequents entra 08h00MIN & 13R00MIN.

A proponsnte vencadora da licitagao devera informar como serd o acesso (direto ou
atraves de web site) ac endereco aletrénico disponibilizado.

c) Outros tipos de atendimento aos usudrios — A Empresa a ser contratada poderd
surgr outros tipos de meio de atendimento e interagbes com o usudario, las comao:
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Internat — Redes sociais (Twitter, Facebook, etc):

T
Internat — BLOG

Internet — Mensagens instantdneas (Ex: MS Messenger, Yahoo Messenger, outros);
Menzagens de texto (MSN);

Mota: todos os meios de contalo entre a empresa a ser confratada e s PREFEITURA

MUNICIFAL DE JIJOCA DE JERICOACDARA @ 08 usUdrios deverdo ser divulgados
amplamente.

Sendo ainda exigido do Saervigo informatizado:
Defeito ou falha individual em ponta de lluminagao Pabkca;

Em ate 120 minutos apds a concorréncia por disponibilidade da informacg3o em sitio
da internat;

Abertura de ordem de servigo para reparo de defeilo ou fatha individual em ponto de
lluminacao pablca; Em até 150 minutos apos a ocorréncia par disponibilidade da
informag3a em sitic da internet & envic de mensagem eletronica (email) para gestor
do contratg,

8.4. Equipamentos e Equipes Tipicas
8.4.1 Veiculos

A Conlratada obriga-se a manter seus veiculos para s execucdo dos servigos, espe-
cificados neste Termo de Referéncia, devidamente Identificades, conforme o padrao
indicado pela PREFEITURA MUNICIPAL JUOCTA DE JERICOACOARA,

A Contratada deverd instalar equipamento de rastreamento em todos os veloulos,
devidamente selados a prova de violaches e dotado de recurso de registra continuo
de percurse, inclusive nos velculos de Ronda. Devera fornecer lambém os respecti-
vos softwares e hardware (0 1unidade) necessarios, a serem instalados em local da
FREFEITURA MUNICIPAL DE JIJOCA DE JERICOACOARA, destinados a0 mani-
teramento remoto, em tempo real, por pare da fiscalizagdo.

A idade maxima permitida para cada tipo de veiculs, & partir do ane de fabricacio,
deverd obedecer aos seguintes crilérios: valculos leves — ata 03 anos; veiculos tipo
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pick-up — até 05 anos, 8 veiculos pesados, lipo caminhdes - até 10 anos, Ind
centemente desta limite da idade para a frota, os veiculos deverio estar em perfeitas
condi¢des de funcionamento, apresentacso, asseio, saquranca, e também obedecer
a8 regras impostas pela quanto a inspegan velcular e atender o disposto na legisla-
G0 pertinents,

8.5 Profissionals e Equipamentos. Minimos para os Servigos de Manutencao

Para a execucio dos servicos de manutencio aqui contratados, devers a Contratada
atender aos requisitos & quantidades mirimas de profissionais e equipamenios a se-
guir discriminados:
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8.5.1, Equipe Basica Para Man utengéa

8.5.2. Equipamento em Geral - Descrigao

A Conltratada devera manter sobre todos os equipamentos utilizados para execucio
dos services confratuals, rigorose conlrole e meniloramento guanto a seguranga e
condigbes operacionais adeguadas para o uso.
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* Weiculo Automotor Com Capacidade de Carga 8 Ton

Devera portar um gundaste tipo munck com capacidade de carga minima de 4 tone-
ladas para bragoe de 1,5m, e 1 fonelada para brago de 6m, utilizado para movimenta-
¢80 de cargas e postes antre 6 a 23m.

Deverd ainda ser adaptavel a Cesta Aérea Simples |solada, com langa telescopica
articulavel com acionaments hidraulico pelo propric mofor do veiculo. Cacamba

(cesta) em “fiberglass’. com capacidade minima para 120 kgf. Altura de alcance 12
metros.

* Andaime Metalico Isolado
= Veiculo ulilithrio para transporte de pessoal

= Velculo automotor tipo motocicleta de 125¢c

8.5.3. Ferramentas — Descrigdo

A labeta a sequir contém as ferramentas de uso individual e coletivo que deverdo ser
utilizadas pelas aquipes da campo:

Ferramanias . Uso

Conoxio de flos e cabos, com conectoras
Alicate bomba d'agua

do tipo cunha
Alicate universal de B of isolacho Corte e emenda de fios & cabos

Alicate de compressao para fios e cabos | Conexao de fios e cabos, utiizando conec-
da & a 16 mm® tores de compresséo

Arco de serra reguiavel (8" a 127) Para fixaco ca lAmina de serra para ferro
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